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J Messannero

«Stop mordi&fuggi»

Garavaglia: <Roma
e le citta d’arte,

piui aiuti al turismo»
ROMA «La Capitalee lecitta d’ar-
te, basta con il mordi e fuggi». Il
ministro del Turismo Garava-

glia: «Fondi europei per rilan-
ciareil Sud». Apag.7

Q L'intervista Massimo Garavaglia

«La Capitale e le citta d’arte
basta con il mordi e fuggi»

» 1l ministro del Turismo: fondi europei ~ »«Vaccini, corsie preferenziali per il settore
per rilanciare il Sud, Alta velocita decisiva dobbiamo creare subito strutture covid free»

&

PUNTIAMO TUTTO
SUL BRAND ITALIA
NON ESISTE CHE UNO
STRANIERO SI FERMI
A ROMA SOLO

PER UN GIORNO

O

IL SUPERBONUS PER
LE RISTRUTTURAZIONI
VA ESTESO

SUBITO ANCHE

A TUTTO IL COMPARTO
ALBERGHIERO

inalmente c’¢ un dicastero
ad hoc, e con portafoglio,
per il Turismo. «Io direi - os-
serva il ministro Garava-
glia, esponente della Lega -
che per cominciare & molto.
Abbiamo un ministero strategi-

co che non potra che diventare
un motore forte del rilancio ita-
liano. Le potenzialita sono tantis-
sime, i margini di miglioramen-
toassai larghi».

Finora é andata malissimo cau-
sa virus, con un 2021 che si
apre - per quanto riguarda gli
alberghi - con perdite del 90
per cento del fatturato.
«Purtroppo gia da prima della
pandemia si registrava in tutto il
settore turistico una rilevante
perdita di quote di mercato. Tra
i1 2004 e il 2014, avremmo potu-
to avere 25 milioni di turisti
stranieri in pili, se fossimo
cresciuti come i Paesi “mi-
gliori” nell'offerta turisti-

ca. Dal 2010 al 2019 gli al-

tri Paesi, a noi vicini, so-

no cresciuti del 6 per
cento, mentre I'Italia so-

lo del 4,5 per quanto ri-
guardagli arrivi».

E adesso che cosa biso-

gna fare per dare
all'Italia la sua centrali-

ta.-nel turismo-mondia--:

le?

«L’industria del turismo conta
pill di 4 milioni di dipendenti.
Gia questo nudo dato puo dare
I'idea di quanto sia cruciale que-
sto comparto. C'e anzitutto da
superare la frammentazione nel-
le decisioni, nella promozione e
nelie strategie generali. La fram-

mentazione & di tipo verticale,
tra Stato e Regioni, e di tipo oriz-
zontale, tra ministeri che spesso
non si sono coordinati. Ora che
c’¢ questo ministero puo e deve
cambiare tutto. Abbiamo gia co-
minciato a confrontarci con le
Regioni. E si & deciso di attivare
un lavoro coerente. Secondo due
linee guida. La prima. La promo-
zione unica del brand Italia. Per-
ché I'obiettivo primario & far ar-
rivare nel nostro Paese i turisti e
poi, una volta qui, hanno solo
I'imbarazzo della scelta. Ma ce li
devi portare promuovendo me-
glio di prima il prodotto Italia.
La seconda linea € connessa
all’altra. Lavoreremo per una ri-
voluzione digitale che renda ca-
pillare e veloce la promozione
del brandItalia», ‘
Sembra che dobbiamo comin-
ciare da zero in questo. Non ¢
inquietante, per un Paese co-
me il nostro?

«Provi a guardare il sito del por-

El 3 Ressagaero "E.I

e

e

3374 - ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE



tale Italia.it. Sembra di sprofon-
dare negli Anni ‘80, di tuffarsi
nel passato o di navigare in una
sorta di ritorno al futuro. Servo-
no grandi passi in avanti su que-
sto. E naturalmente i fondi di
Next Generation Ue hanno
un’importanza cruciale».
Quanti di questi soldi verran-
no investiti nel rilancio del tu-
rismoitaliano?

«E’ presto per quantificarli ades-
s0. Ma le risorse per il turismo
saranno ingenti. In pil ci sono i
fondi europei gia esistenti: il Pon
(fondi nazionali) e il Por (fondi
regionali). Tutto insieme andra
messo a sistema. Ci sono tanti di
questi fondi soprattutto per il
Mezzogiorno. Il nostro Sud ha
potenzialita enormi. Le 8 regioni
meridionali fanno la meta dei tu-
risti stranieri che vanno in Vene-
to. Cid vuol dire che da lavorare
c’é tantissimo. In questa parte
d’Ttalia ma anche in tutto il resto.
Italia é tutto: non solo Roma, Ve-
nezia, Milano e Napoli».

Roma ¢ il biglietto da visita del
nostro Paese. E nella Capitale il
turismo pesa per oltre il 15 per
cento del Pil totale cittadino.
Non & dalla metropoli simbolo
della nazione che deve comin-
ciareilrilancio generale?

«A Roma si pud fare molto per
migliorare la situazione. Se uno
straniero viene nella Capitale e si
ferma un giorno soltanto, &€ uno
spreco enorme. Bisogna lavora-
re sul contesto».

Cioé aiutare le botteghe stori-
che, migliorare il livello dell’of-
ferta per selezionare in manie-
ra piu1 consona i turisti, far fun-
zionare tutto di pii1?

«8i, quando dico contesto parlo
per esempio del sistema del tra-
sporto pubblico. Non puo esister-
ne uno per i romani e un altro
per i turisti. E anche la spazzatu-
ra; non puo esistere una raccolta
per i romani e una raccolta per i
cittadini. Dico insomma che il li-
vello dei servizi va alzato per for-
za perché di quei servizi fanno
uso anche i turisti. Se migliora il
contesto, il turista resta piil a
lungo. Da pendolare che viene a
Roma ogni settimana da tanto
tempo, vi posso assicurare che
ogni volta scopro meraviglie che
non conoscevo. Mi metto nei
panni di un turista: se trova il
contesto buono ci ritorna, senno
no. Occorre allungare i soggior-
ni e fare in modo che si ripeta-

J Messannero

no».
Basta con il mordi e fuggi?
«Si girera di meno. Pero in Italia
ci vogliono venire tutti almeno
una volta nella vita. Questo ci
rende speciali e da questo dob-
biamo partire».
E proprio per questo & essen-
ziale il passaporto vaccinale?
«Serve da subito una corsia pre-
ferenziale per le vaccinazioni de-
gli addetti che operano nel turi-
smo e I'estensione del superbo-
nus per le ristrutturazioni anche
al settore alberghiero. Quanto al
passaporto vaccinale, penso che
ci si arrivera in maniera natura-
le, senza obblighi. Ci saranno
servizi preferenziali per chi &
vaccinato. Alla fine il mercato
prevarra su ogni tipo di scelta po-
litica. L'ideale € che entrol'estate
fossimo tutti vaccinati, ma cosi
non sara. Nel frattempo, dobbia-
mo garantire servizi Covid free.
Cioé strutture con personale vac-
cinato, in modo che si da tran-
quillita a chi arrivera. Se non si
arriva al piu presto alla vaccina-
zione totale degli operatori turi-
stici, significa spararsi nei piedi,
farci male da soli».
Elevare la qualita dell’acco-
glienza?
«E’ quello a cui puntiamo. E c’¢
da lavorare sul cosiddetto turi-
smo esperienziale. 1o la faccio
pitt facile: si vuole stare di pit
all’aperto, e anche in questo sia-
mo un Paese privilegiato. Basti
pensare ai parchi archeologici. E
le cittd d’arte sono una leva della
rinascita nazionale. Vanno vacci-
nati al pii1 presto anche gli addet-
ti ai musei».
Pili porti, pill infrastrutture,
nuova Alitalia: la rinascita del
turismo non passa anche da
questo?
«Ma certo. Sono essenziali i por-
ti, € fondamentale riorganizzare
le cittd d’arte. Per quanto riguar-
da le infrastrutture, penso all’al-
ta velocita al Sud, i piani ci sono
da decine di anni poi perd queste
opere bisogna farle. Di certo mi
conforta che adesso al turismo si
guarda in maniera interconnes-
sa tra il nostro ministero, il Mise,
le Infrastrutture, la Cultura».
Ma a Pasqua avremo il vuoto
come lo scorsoanno.
«Mi auguro di no. Cerchiamo di
essere positivi, magari la situa-
zione migliora. Alla peggio, con
tutte le cautele possibili e imma-
ginabili, faremo la classica gita
fuori porta».

Mario Ajello
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Il crollo
del turismo

-1.300

miliardi
& la riduzione del giro d'affari
mondiale nel 2020

-
-74%
& la riduzione dei turisti

registrata 'anno scorso
a livello mondiale

B
-49%

il calo dei turisti
registrato in Italia

4]

-71

miliardi
la riduzione delle spese
dei viaggiatori in ltalia

-97
milioni
il erollo del numero
delle presenze turistiche

)

-245

milioni
di pernottamenti
rispetto al 2019

L

O—r

-56,2%

nel calo percentuale
dei pernottamenti in albergo

-1,4

miliardi
il calo del fatturato
del comparto in Italia
L'Ego-Hub
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